
СВЕДЕНИЯ 

о поставщике социальных услуг Волгоградской региональной общественной организации «Многодетный Волгоград» для 

размещения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по состоянию на 01.04.2024 года 

1. Дата государственной 

регистрации в качестве 

поставщика социальных 

услуг с указанием числа, 

месяца и года регистрации: 

17 ноября 2016 г. 

2. Организационно-правовая 

форма и форма собственности 

поставщика социальных 

услуг,   

Региональная общественная организация 

3. Сведения об учредителе 

(учредителях) поставщика 

социальных услуг - 

организации социального 

обслуживания  

с указанием наименования, 

места его (их) нахождения, 

контактных телефонов и 

адресов электронной почты: 

Учредителями организации являются физические лица. 

В связи с тем, что учредители являются физическими лицами, в соответствии с ФЗ «О персональных 

данных» №152-ФЗ от 27.07.2006. предоставить информацию местах их нахождения, контактных телефонах 

и адресах  электронной почты не представляется возможным.  

4. Место нахождения 

поставщика социальных 

услуг, его филиалах (при их 

наличии) с указанием адреса 

и схемы проезда: 

Юридический адрес: 400087, г. Волгоград,  

ул. Двинская, д.18 

Фактические адреса:  

Адрес: 400123, г. Волгоград, Краснооктябрьский район, ул. им. М. Еременко  15 

(схема проезда прилагается) 

 



 
 

Адрес: 400006, г. Волгоград, Тракторозаводский район,    ул. Дзержинского 28  

(схема проезда прилагается) 

 



 
 

Тел/факс: 8-9913617892 отдел отчетности по социальным услугам 

                  8-9398622042 администратор 

E-mail: nasmnogo34@mail.ru 

  

5. Режим, график работы с 

указанием дней и часов 

приема, перерыва на обед: 

Время начала и окончания работы: 

- начало рабочего дня – в 9.00 часов; 

- окончание – 20.00 часов; 

- перерыв для отдыха и питания – с 13.00 до 14.00 часов. 

 

 

 

6. Контактные телефоны с 

указанием кода населенного 

пункта, в котором расположен 

поставщик социальных услуг, 

и об адресах электронной 

почты: 

Телефон в Волгограде:  

8-9913617892 отдел отчетности по социальным услугам 

8-9398622042 администратор 

E-mail: nasmnogo34@mail.ru 

 

Сайт: многодетныйволгоград.рф  

mailto:nasmnogo34@mail.ru


7. Руководитель, его 

заместители, руководители 

филиалов (при их наличии у 

поставщика социальных 

услуг) с указанием 

контактных телефонов и 

адресов электронной почты; 

Председатель правления Филина Мария Леонидовна 

 

Телефон 8-903-376-27-13 

e-mail: nasmnogo34@mail.ru  

 

Финансовый директор Бикмаметова Марина Дмитриевна 

e-mail: 79020981027@ya.ru 

телефон: 8-902-098-10-27  

 

Директор по развитию Апакова Анна Сергеевна  

e-mail: nasmnogo34@mail.ru 

Телефон 8-905-064-63-21 

8. Структура и органы 

управления организации 

социального обслуживания с 

указанием наименований 

структурных подразделений 

(органов управления), 

фамилий, имен, отчеств и 

должностей руководителей 

структурных подразделений, 

места нахождения 

структурных подразделений, 

адресов официальных сайтов 

структурных подразделений 

(при наличии), адресов 

электронной почты 

структурных подразделений 

(при наличии); о положениях о 

структурных подразделениях 

организации социального 

обслуживания (при их 

наличии);  

Орган управления -  Правление.  

Структура: 

1. Председатель правления -  Филина Мария Леонидовна. 

2. Директор по развитию –  Апакова Анна Сергеевна 

3. Финансовый директор – Бикмаметова Марина Дмитриевна  

3.1 Группа отчётности по социальным услугам  

Руководитель группы – Диская Ирина Вадимовна  

Адрес: г. Волгоград, ул. им. М. Еременко, 15  

Телефон: +7-991-361-78-91 

 

4. Отделение социального обслуживания на дому:  

ИО заведующего отделения – Бикмаметова Марина Дмитриевна  

 

5. Полустационарное отделение  

5.1 Семейный центр «Встреча»  

Руководитель центра – Мисюрина Анна Викторовна  

Адрес: г. Волгоград, ул. им. М. Еременко, 15  

Телефон: +7-939-862-20-42 

5.1.1 Отделение Семейного многофункционального центра  

5.1.2 Социально-реабилитационное отделение дневного пребывания  

5.2 Семейный центр «Беседа»  

Руководитель центра – Литвинова Ирина Игоревна  

Адрес: г. Волгоград, ул. Дзержинского, д. 28  

Телефон: +7-939-862-20-32 

5.2.1 Семейный многофункциональный центр  

5.2.2 Социально-реабилитационное отделение дневного пребывания  

mailto:79020981027@ya.ru


5.3. Семейный центр «Надежда»  

Руководитель центра –  

Адрес: г. Волгоград, ул. Российская, д. 16   

Телефон: +7-939-862-20-32 

5.3.1 Семейный многофункциональный центр  

5.3.2 Социально-реабилитационное отделение дневного пребывания  

5.4 Отдел по работе со случаем  

Руководитель отдела – Гаджикулиева Ксения Игоревна  

Адрес: дистанционно 

Телефон: 8-800-201-34-61 

6. Учетно-финансовый отдел  

Главный бухгалтер – Лябчук Екатерина Геннадьевна  

Адрес: г. Волгоград, ул. им. М. Еременко, 15  

Телефон: +7-991-361-78-92 

7. Хозяйственный  отдел  

Завхоз – Капататдзе Давид Заураевич  

Положение об отделении социального обслуживания на дому Волгоградской региональной 

общественной организации «Многодетный Волгоград»  утверждено приказом Председателя правления 

ВРОО «Многодетный Волгоград» №5/2021 от 01.12.2021г. 

Положение о полустационарном отделении Волгоградской региональной общественной организации 

«Многодетный Волгоград»  утверждено приказом Председателя правления ВРОО «Многодетный 

Волгоград» №6/2021 от 01.12.2021  

 

 

9. Персональный состав 

работников организации 

социального обслуживания с 

указанием с их согласия 

уровня образования, 

квалификации и опыта 

работы; 

Должность  Образование Повышение квалификации/ 

переквалификация, награды 

Стаж  

Администратор Волгоградский технический колледж, 

1999г.  

Менеджмент управления розничной 

торговлей, курсы 

администрирования. 

17 лет 

Администратор Государственное образовательное 

учреждение высшего 

профессионального образования  

«Российская академия народного 

хозяйства и государственной службы 

при президенте РФ»,2010г. 

Дистанционный курс для 

ресепшионистов и администраторов 

(для сотрудников первой линии – 

основы цифрового телефонного и 

делового этикета, общепризнанные 

стандарты администрирования)  

лет 

Воспитатель. Государственное образовательное 

учреждение "Дубовское 

педагогическое училище", 2002г 

Курсы повышения квалификации в 

период трудовой деятельности по 

лет 



специальности, участие в работе 

семинаров по обмену опытом 

Детский психолог Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет, 2002 

Удостоверение о повышении 

квалификации  

по программе психотерапии и 

психологического консультирования 

«Соматопсихология и Психокатализ» 

с получением права применять метод 

в практической деятельности.  Центр 

психокатализа Андрея Ермошина г. 

Москва, 2022г.  

 

30 лет 

Дошкольный 

психолог 

Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет" (ФГБОУ ВО «ВГСПУ»), 

1999г. 

Высшая квалификационная 

категория. 

Сертификаты по арт-терапии, 

песочной терапии, метафорическим 

ассоциативным картам. 

Региональный эксперт по аттестации 

у педагогов-психологов (приказ 

комитета образования по 

Волгоградской области, 

удостоверение эксперта). 

Благодарность от Городской Думы, 

2019г. 

Представлена к награде 

«Министерская грамота работников 

образования». Публикации во 

Всероссийских изданиях. 

33 года 

Логопед Волгоградский государственный 

социально-педагогический           

университет, 2022г 

 

2022 г -  профессиональная 

переподготовка с присвоением 

дополнительной квалификации 

Учитель-логопед. 

2022 г - профессиональная 

переподготовка с присвоением 

дополнительной квалификации 

Учитель начальных классов. 

 

3 года 



Логопед Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет, 2022г 

 «Использование массажа в 

логопедической практике» 

Почетная грамота главы 

администрации Тракторозаводского 

района г. Волгограда «Лучший 

молодой учитель года-2006». 

3 года 

Логопед Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет" (ФГБОУ ВО «ВГСПУ»), 

2022 

«Коррекция звукопроизношения при 

дизартрии в соответствии с 

требованиями ФГОС» автор 

Томилина С.М. 

«Классический и зондовый массаж в 

комплексной коррекции речевых 

нарушений» автор Краузе Е.Н. 

«Неговорящий ребенок. Что делать?» 

авторская методика Белоусовой Ю.С. 

«Взаимосвязь в работе учителя-

логопеда и родителей как одно из 

условий успешной коррекционно-

воспитательной работы с детьми с 

речевыми нарушениями» учитель-

логопед Татаренко Л.В. 

3 года 

Логопед ВГСПУ учитель логопед 2012г. Первая квалификационная категория 

2014-2024г.г. 

 

9 лет 

Логопед, 

сурдопедагог, 

дефектолог  

ВГПУ учитель сурдопедагог 

социальный педагог 2010г. 

 13 лет  

Логопед, 

сурдопедагог, 

дефектолог 

ВГСПУ учитель сурдопедагог 

социальный педагог 2011 г 

 

 

12 лет 

Логопед-

дефектолог 

Новочеркасский промышленно-

гуманитарный колледж, 2001г. 

ВГСПУ– педагог-дефектолог, 2019г.  

АБиУС – логопед, 2019г. 

ВГАППССС «Дизартрия у детей и 

подростков. Направления и 

содержание работы логопеда» 

ВГАППСС  «Логопедическая работа 

по коррекции звукопроизношения. 

Технологии постановки звуков». 

22 года 



Международный институт развития 

образования  «Обучение педагогов 

дистанционной работе с 

прохождением практики»  

МиоФоКс  «Звукопостановка от  А  

до Я» 

МиоФокс  «Слоговая структура  от А  

до Я» 

ВГСПУ «Технология 

логопедического массажа в 

коррекции речевых нарушений» 

МиоФокс «Фонематическое 

восприятие от рождения до школы» 

Педагог Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет, 1982 

Психология практическая, 1992 

Мурманский Государственный 

Педагогический институт. 

2008 Инклюзивное образование 

детей с ОВЗ Кисловодский 

Государственный университет. 

Тьютор РАНХиГС, г.Тюмень. 2022 

40 лет 

Педагог  Волгоградский государственный 

университет (ВОЛГУ), 2001 

Учебный центр «Эксперт», 

Дизайнер-флорист, 2016 

6 лет  

Педагог  Волгоградский государственный 

педагогический институт им. А.С. 

Серафимовича, 1972 

 

Курсы повышения квалификации в 

период трудовой деятельности по 

специальности, участие в работе 

семинаров по обмену опытом 

учителей г. Волгограда и 

Волгоградской области.  

Присвоена высшая категория. 

Грамота за большой вклад в 

воспитании и образовании молодежи 

(Администрация Тракторозаводского 

района г. Волгограда) с занесением в 

трудовую книжку. 

40 лет 

Педагог  Волгоградский Государственный 

Университет, 1996 

 

курсы в ГАУ ДПО «ВГАПО» по 

программе «Актуальные вопросы 

филологического образования и 

методики преподавания русского 

27 лет 



языка и литературы в условиях 

реализации требований ФГОС ООО» 

Педагог  Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет" (ФГБОУ ВО «ВГСПУ»), 

2017 

Знание основ детской психологии и 

педагогической теории, любовь к 

детям, ответственность, оптимизм, 

трудолюбие, справедливость 

6 лет 

педагог ВГСПУ  учитель математики и 

информатики, 2025. 

 1 год 

Педагог ВГПУ учитель физики и математики 

2002г. 

 21 год 

Педагог, 

хореограф 

   Волгоградский социально 

педагогический колледж, 2020 

Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет", 2026г. 

 

 

    

Призер районного и  регионального 

конкурса  профессионального 

мастерства  «Педагогический дебют» 

номинация «Молодые классные 

руководители»  

Удостоена присвоения почетного 

статуса " Родительское призвание 

3 года 

Педагог-

дефектолог 

Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет, 2016 

ООО ЦПК «Луч знаний» 

«Преподаватель дефектологии», 

2022г. 

МОП Солнечный свет. 

Дислексия, дисграфия, дискалькулия 

у младших школьников: 

нейропсихологическая диагностика и 

коррекция, 2022. 

Основы оказания первой 

медицинской помощи, 2022 

ОУФ Педагогический университет 1 

Сентября. 

Благодарность заместителя 

председателя Волгоградской 

областной думы. 

19 лет 

Педагог-

психолог, арт-

терапевт 

Национальный Институт имени 

Екатерины Великой г. Москва, 2018                        

Астраханское художественное 

училище имени П.А. Власова, 1992 

 2 года 



Подростковый 

психолог 

Донской государственный технический 

университет, 2013 

Курсы по направлению «Арт-

терапия», «Сказкотерапия». 

Психологическое консультирование 

детей и подростков.  

Участник конференций и семинаров. 

Член «Международной Ассоциации 

психологов». 

Аккредитованный специалист в 

области психологии. 

лет  

Психолог 

 

ВГПУ учитель русского языка и 

литературы 1994г 

 

 

2021г. Педагог психолог 

 

2022г. Педагог русского языка и 

литературы 

 

2023г. Клинический психолог 

 

2023г. Семейная психотерапия. 

 

39 лет 

Психолог-

дефектолог 

Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет" (ФГБОУ ВО «ВГСПУ»), 

1994 

Магистратура по направлению 

"Педагогика" 

Первая квалификационная категория. 

Московский институт коррекционной 

педагогики по программе 

"Нейропсихологический подход в 

дефектологии"  

Благодарности и почётные грамоты 

от ВРОО «Многодетный Волгоград", 

ВГСПУ" "За активное участие в 

национальном проекте» и 

«Современная школа».  

Почетная грамота за участие в 

реализации проекта" Социальная 

школа для многодетных семей" от 

УПР по Волгоградской области. 

29 лет 

Руководитель 

отдела  

Волгоградский государственный 

университет, Социальная работа, 

степень Бакалавр. 

 19 лет 



Волгоградский государственный 

университет, Направление: Социальная 

работа, специализация: Технологии 

социальной работы, степень Магистр 

Руководитель 

семейного центра 

ВГСХА Инженер водных ресурсов, 

2007 

ВГАФК, тренер 

сложнокоординационных видов 

спорта, 2022  

10 лет  

Руководитель 

семейного центра  

Государственное образовательное 

учреждение высшего 

профессионального образования 

«Волгоградский государственный 

технический университет», 2008г. 

 Многочисленные благодарности и 

благодарственные письма от 

депутатского корпуса, 

администрации и лидирующих 

партий за общественную 

деятельность… 

10 лет 

Семейный 

куратор 

Волгоградский институт экономики, 

социологии и права. Специальности 

Юриспруденция. 2003г. 

В июле 2010 года прошла обучение 

по программе «Менеджер в области 

предпринимательской деятельности» 

в Федеральном государственном 

образовательном учреждении 

высшего профессионального 

образования «Волгоградская 

государственная 

сельскохозяйственная академия». 

Институт повышения квалификации 

кадров агробизнеса 

19 лет 

Специалист по 

делопроизводству  

Средне-специальное   

 

 

29 лет 

Специалист по 

социальной 

работе  

 

Волгоградский государственный 

педагогический институт 

Учитель русского языка и литературы 

 6 лет  

Специалист по 

социальной 

работе  

МИЭП «Финансы и кредит» - 

«банковское дело» 

2011 

«Повышение финансовой 

грамотности», 2012 

16 лет 

Специалист по 

социальной 

работе  

Волгоградский государственный 

педагогический институт 

социальный педагог 

УДПО, 

Волгоградский институт 

переподготовки кадров, экономист, 

2022 

10 лет 



(бакалавриат 2010 и магистратура 

2012) 

 

Специалист по 

социальной 

работе  

Волгоградский государственный 

педагогический институт 

Учитель русского языка и литературы, 

2008 

ЧОУДПО «АБ и УС» 

Специалист по комплексной 

реабилитации 

(инвалиды) 

2019 

13 лет 

Старший 

администратор 

Волгоградская государственная 

архитектурно-строительная академия 

2001г.  

Семинары: коммуникации, как 

основа успеха; стратегия, как 

реальный инструмент управления; 

подбор и адаптация персонала.  

20 лет 

Тренер   Волгоградская государственная академ

ия физической культуры, 2020 

Современные технологии подготовки 

спортивного резерва. 

Аспирантура ВГСПУ по 

направлению «Методология и 

технология профессионального 

образования», 2022 

Победитель турниров по шахматам 

Чемпионата города Пятигорска, 

Призер Чемпионатов СКФО по 

шахматам. 

6 лет 

Тренер    Волгоградский государственный 

социально-педагогический 

университет, 2012 

 

 "Разработка и реализация 

современных, вариативных и 

востребованных дополнительных 

общеобразовательных программ для 

детей различных направленностей в 

рамках федерального 

проекта"Успех каждого ребенка" 

национального 

проекта"Образование", 2021г. 

"Инновационная программа 

физической культуры по модулю 

"Самбо на основе ФГОС ООО", 

2022г. 

27-е Международные 

Рождественские образовательные 

чтения "Молодежь: Свобода и 

Ответственность" в г.Москва, 2019г. 

21 год 



Принял участие в работе научно-

практического семинара 

Международных Рождественских 

чтений "Общероссийская олимпиада 

школьников "Основы православной 

культуры в составе предметных  

областей ОРКСЭ и ОДНКНР в 

контексте требований ФГОС ДО, 

2019г. 

Кандидат в мастера спорта по самбо, 

дзюдо и рукопашному бою. 

Награжден Почетными грамотами и 

ценными подарками администрации 

МО Ахтубинский район, 

Астраханскоц обл. 

Тьютор, 

семейный 

куратор  

Финансово-экономический институт 

1998 

Бухгалтерский учет и аудит 

 

Институт молодежной политики и 

социальной работы 2007 

Психология, педагогика и 

консультирование в социальной сфере 

2023 Национальный университет 

современных технологий 

Тьюторское сопровождение  

 

31 год 

Юрисконсульт ВОЛГУ, Юрист 1999 

   

Педагог- психолог 

 

24 года 

Юрисконсульт Негосударственное образовательное 

учреждение среднего 

профессионального образования 

«Волгоградский колледж бизнеса» 

2006 г, Квалификация: Юрист. 

Специализация: правоведение. 

ФГБОУ ВО РЭУ им. ГВ Плеханова 

Экономика " финансы и кредит" 2022-

н.в. 

01.09.2004 – 10.04.2005 г. 

Оператор ЭВМ 

ВолГТУ 28.08.2014-10.10.2014 

Секретарь руководителя 

15 лет  

Юрисконсульт, 

оператор горячей 

линии  

ВХТТ, 1990  Удостоверение о краткосрочном 

повышении квалификации в ФГБОУ 

ВПО «Российская академия 

народного хозяйства и 

33 года 



государственной службы при 

Президенте Российской федерации» 

по программе: «Вопросы поддержки 

деятельности социально — 

ориентированных некоммерческих 

организаций» с 24.09.2012 по 

6.10.2012 года (72 часа); 

 

Удостоверение о краткосрочном 

повышении квалификации  

в Волгоградскогом филиале ФГБОУ 

ВО «РЭУ им. Г. В. Плеханова» 

по программе дополнительного 

профессионального образования: 

«Оказание консультационной и 

информационной поддержки, 

проведение разъяснительной и 

просветительской работы для 

формирования ответственного 

финансового поведения граждан» от 

27.08.2020 года (в объёме 504 часа 90 

часов — с 13.07.2020 по 20.08.2020 

года); 

 

Диплом о профессиональной 

переподготовке по программе 

«Юриспруденция» в АНО ДПО 

«Межрегиональная академия 

повышения квалификации 

руководителей и специалистов» от 

12.02.2021 года (в объёме 504 часа — 

с 19.10.2020 по 02.02.2021 года) 

 
 

10. Попечительский совет 

организации социального 

обслуживания; 

В соответствии со статьей 23 ФЗ № 442-ФЗ попечительский совет не создавался  

 

 

 

 



11. Материально-техническое 

обеспечение предоставления 

социальных услуг (наличие 

оборудованных помещений 

для предоставления 

социальных услуг, в том числе 

библиотек, объектов спорта, 

средств обучения и 

воспитания, условиях 

питания и обеспечения 

охраны здоровья получателей 

социальных услуг, доступе к 

информационным системам в 

сфере социального 

обслуживания и сети 

"Интернет"); 

В организации имеются:  

Общая площадь помещений, в которых оказываются социальные услуги - 678,7 кв.м.  

Шкафа для документов, 20 шт.  

Оборудование игровых комнат для детей в ассортименте  

Оборудование свето-звуковое оборудование для 4 сенсорных комнат  

Оборудование для работы дефектологов, логопедов, психологов в ассортименте  

Столы для занятий – 25 шт.  

Стулья – 100 шт.  

Ноутбук – 10 шт. 

МФУ – 10 шт.   

Доски для маркеров – 10 шт. 

Оборудование для занятий спортом (мячи, скакалки и др.) в ассортименте 

Спортивный зал с раздевалкой 

Обеденный зал  

Системы охранной и тревожной сигнализации, автоматические противопожарные системы  

Имеются средства для обучения специалистов и подопечных в бумажном и электронном носителях. 

В организации для создания условий для обеспечения охраны жизни и здоровья.  

Имеется доступ к информационной системе социального обслуживания и доступ к сети Интернет. 

12. Форма социального 

обслуживания, в которой 

поставщик социальных услуг 

предоставляет социальные 

услуги (стационарной, 

полустационарной, на дому); 

 

Полустационарная форма социального обслуживания  

Социальное обслуживание на дому  

13. Виды социальных услуг, 

предоставляемых 

поставщиком социальных 

услуг (социально-бытовые, 

социально-медицинские, 

социально-психологические, 

социально-педагогические, 

социально-трудовые, 

социально-правовые, услуги в 

целях повышения 

коммуникативного 

потенциала получателей 

Получателям социальных услуг с учетом их индивидуальных потребностей предоставляются следующие 

виды социальных услуг: 

1. Социально-бытовые услуги 

2. Социально-медицинские услуги 

3. Социально-психологические услуги 

4. Социально-педагогические услуги 

6. Социально-правовые услуги 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов 

8. Срочные социальные услуги 

1. Социально-бытовое сопровождение 

2. Социально-медицинское сопровождение 

3. Социально-психологическое сопровождение 



социальных услуг, срочные 

социальные услуги). 

Виды социального 

сопровождения 

4. Социально-педагогическое сопровождение 

6. Социально-правовое сопровождение 

14. Порядок и условия 

предоставления социальных 

услуг по видам социальных 

услуг и формам социального 

обслуживания, в том числе  

перечень социальных услуг, 

предоставляемых 

поставщиком социальных 

услуг; порядок и условиях 

предоставления социальных 

услуг бесплатно и за плату по 

видам социальных услуг и 

формам социального 

обслуживания;  

Порядок и условия предоставления социальных услуг определены в соответствии с: 

 «Порядком предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому», 

утверждённым Приказом комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 19 

февраля 2015 г. № 345 

 «Порядком предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального 

обслуживания в центрах (отделениях) психолого-педагогической помощи населению», 

утвержденным Приказом комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 19 

февраля 2015 г. № 347  

 «Порядком предоставления социальных услуг в полустационарной форме детям – инвалидам, детям, 

испытывающим трудности в социальной адаптации, и их родителям (законным представителям) в 

целях социальной реабилитации», утвержденным Приказом комитета социальной защиты населения 

Волгоградской области от 18 февраля 2015 г. № 332. 

  «Порядком предоставления социальных услуг в полустационарной форме в отделениях (службах) 

срочного социального обслуживания», утверждённым Приказом комитета социальной защиты 

населения Волгоградской области от 19 февраля 2015 года N 349. 

Перечень оказываемых услуг: 

 социально-бытовые; 

 социально-медицинские; 

 социально-психологические; 

 социально-педагогические; 

 социально-правовые; 

 услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов; 

 срочные социальные услуги. 

 

Перечень оказываемых срочных социальных услуг:  

 предоставление продуктовых наборов, одежды, обуви, мебели безвозмездно (при наличии);  

 содействие в получении временного жилого помещения; 

 содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов 

получателей социальных услуг; 

 содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе 

психологов и священнослужителей; 

 социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных 



отношений; 

 оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг; 

 консультирование по социально-правовым вопросам; 

 оказание психологической (экстренной психологической) помощи, в том числе гражданам, 

осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг; 

 содействие в оказании материальной помощи; 

 содействие в оформлении граждан на социальное обслуживание; 

 содействие в получении полагающихся льгот, пособий, компенсаций, социальных выплат и других 

преимуществ, установленных законодательством; 

 предоставление транспорта; 

 обучение лиц, осуществляющих уход за гражданами, полностью или частично утратившими 

способность к самообслуживанию, передвижению, обеспечению основных жизненных 

потребностей, практическим навыкам общего ухода за такими гражданами; 

 сопровождение получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в стационарной 

форме социального обслуживания, при госпитализации в медицинские организации в целях 

осуществления ухода за указанными получателями; 

 консультирование по социально-бытовым вопросам. 

Категория получателей социальных услуг определяется соответствующими порядками оказания услуг. 

Социальные услуги предоставляются получателю социальных услуг на основании договора о 

предоставлении социальных услуг. Образцы договоров прилагаются.  

Социальные услуги предоставляются бесплатно: 

 несовершеннолетним детям; 

 лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных 

(межэтнических) конфликтов; 

 инвалидам Великой Отечественной войны; 

 участникам Великой Отечественной войны; 

 инвалидам боевых действий; 

 лицам, награжденным знаком "Жителю блокадного Ленинграда"; 

 лицам, награжденным знаком "Житель осажденного Севастополя"; 

 лицам, награжденным знаком "Житель осажденного Сталинграда"; 

 лицам, работавшим в период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной 

обороны, местной противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, 

военно-морских баз, аэродромов и др.; 

 получателям срочных социальных услуг. 

Социальные услуги предоставляются получателям социальных услуг за плату, если среднедушевой доход 

этих лиц на дату обращения превышает предельную величину среднедушевого дохода для предоставления 

социальных услуг бесплатно. 



Среднедушевой доход для предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг 

рассчитывается в соответствии с Правилами, установленными постановлением Правительства Российской 

Федерации от 18 октября 2014 г. N 1075. 

Размер платы за социальные услуги оп определяется соответствующими порядками оказания услуг. 

15. Численность получателей 

социальных услуг по формам 

социального обслуживания и 

видам социальных услуг за 

счет бюджетных ассигнований 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации, 

численность получателей 

социальных услуг по формам 

социального обслуживания и 

видам социальных услуг за 

плату, частичную плату в 

соответствии с договорами о 

предоставлении социальных 

услуг за счет средств 

физических лиц и (или) 

юридических лиц. 

На 01.04.2024 год:  

по форме социального обслуживания на дому  обслужено получателей социальных услуг, 

обслуживаемых за счет бюджетных ассигнований бюджета Волгоградской области – 0  человек 

Социальные услуги за плату, частичную плату в соответствии с договорами о предоставлении 

социальных услуг за счет средств физических лиц и (или) юридических лиц – 0 человек  

 

по форме полустационарного обслуживания  

обслужено получателей социальных услуг, обслуживаемых за счет бюджетных ассигнований бюджета 

Волгоградской области – 2732 человек. 

Социальные услуги за плату, частичную плату в соответствии с договорами о предоставлении 

социальных услуг за счет средств физических лиц и (или) юридических лиц – 0 человек  

 

16. Количество свободных мест 

для приема получателей 

социальных услуг по формам 

социального обслуживания, 

финансируемых за счет 

бюджетных ассигнований 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации, и 

количество свободных мест 

для приема получателей 

социальных услуг по формам 

социального обслуживания за 

плату, частичную плату в 

соответствии с договорами о 

предоставлении социальных 

услуг за счет средств 

физических лиц и (или) 

По состоянию на 01.04.2024 года: 

По форме социального обслуживания на дому: 

- за счет бюджетных ассигнований бюджета Волгоградской области – свободных мест – 30  

- за плату, частичную плату в соответствии с договорами о предоставлении социальных услуг за счет 

средств физических лиц и (или) юридических лиц – свободных мест – 20 

По форме социального обслуживания – полустационарная. 

- за счет бюджетных ассигнований бюджета Волгоградской области – свободных мест – 130. 

- за плату, частичную плату в соответствии с договорами о предоставлении социальных услуг за счет 

средств физических лиц и (или) юридических лиц – свободных мест – 100 

Узнать о количестве свободных мест в настоящее время можно по телефону: 8-902-098-10-27 

consultantplus://offline/ref=24D683081AA0A03C212FE67F1DB20195AA9A82C6EF99C6FBB6C725DCFBFAC8A32189431BAA253FC6C29D21C13615DBFDDE5459C81777D7B3v7r1G


юридических лиц. 

17. Объем предоставляемых 

социальных услуг за счет 

бюджетных ассигнований 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации и за 

плату, частичную плату в 

соответствии с договорами о 

предоставлении социальных 

услуг за счет средств 

физических лиц и (или) 

юридических лиц. 

С 1 января 2022 по 31 марта 2024 года:  

- оказано 472214 ед. социальных услуг за счет бюджетных ассигнований Волгоградской области.  

- за плату или частичную плату социальные  - 0 ед.  

 

18. Наличие лицензий на 

осуществление деятельности, 

подлежащей лицензированию 

в соответствии с 

законодательством 

Российской Федерации (с 

приложением электронного 

образа документов). 

Деятельность, подлежащая лицензированию, не осуществляется. 

19. Финансово-хозяйственная 

деятельность (с приложением 

электронного образа плана 

финансово-хозяйственной 

деятельности); 

План ФХД на 2024 год прилагается (приложение 29) 

20. Правила внутреннего 

распорядка для получателей 

социальных услуг, правила 

внутреннего трудового 

распорядка, коллективный 

договор (с приложением 

электронного образа 

документов); 

Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, утвержденные приказом № 14 от 

01.06.2023, прилагаются  

Правила внутреннего трудового распорядка, утвержденные приказом № 4/2021 от 01.12.2021, 

прилагаются 

Коллективного договора не имеется (предложений не поступало)  

21. Информация о результатах 

проведенных проверок. 

Наличие предписаний 

органов, осуществляющих 

государственный контроль в 

Проверок не проводилось. Предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере 

социального обслуживания, не имеется.  



сфере социального 

обслуживания, и отчетов об 

исполнении указанных 

предписаний 

22. Информация о проведении 

независимой оценки качества 

оказания социальных услуг. 

Независимая оценка качества оказания социальных услуг не проводилась.  

23. Информация о деятельности 

организации за последние 5 

лет  

 Волгоградская региональная общественная организация «Многодетный Волгоград» создана в 2016 г. В 

настоящий момент она объединяет более 3.000 активных многодетных семей и является членом 

Ассоциации организаций по защите семьи. 

В Волгоградской области руководители и активные члены ВРОО «Многодетный Волгоград» ведут работу 

в Общественной палате Волгограда, комиссии по независимой оценке качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность в 

Волгоградской области, возглавляют Областной Совет общественных помощников при Уполномоченном 

по правам ребенка Волгоградской области и входят в его состав от районов г. Волгограда и муниципальных 

образований, являются членами городской и районных комиссий по делам несовершеннолетних и защите 

их прав и т.д. 

Основными целями деятельности организации являются: 

1. Повышение социального статуса многодетной семьи; 

2. Содействие созданию приоритетных условий для повышения уровня рождаемости за счет рождения в 

семьях третьего и последующих детей; 

3. Организация консультационно-педагогической, юридической, психологической и гуманитарной помощи 

членам организации и членам их семей. 

Для реализации поставленных задач ВРОО «Многодетный Волгоград» ведет на территории Волгоградской 

области следующие социальные проекты: 

1. Семья 3+ 
Целью проекта является создание комфортной и оперативной среды для объединения многодетных семей, 

развитие каналов взаимопомощи и поддержки друг друга, оказание информационной, консультационной, 

вещевой, юридической видов помощи. 

В рамках проекта ведется активная работа по формированию позитивного просемейного информационного 

поля в соцсетях и СМИ, а также организуются встречи из роддомов семей, в которых родились 4-е и 

последующие дети. 

2. Семейная юридическая приемная 
Один из самых востребованных проектов организации, в рамках которого запущена бесплатная телефонная 

и интернет линия связи для оперативного консультирования граждан по наиболее актуальным социальным 

вопросам. За годы работы Семейной приемной обработаны тысячи запросов от многодетных семей, на 

основании которых организация выходит к органам власти с законодательными инициативами. 

3. Семейный кошелек 



Проект направлен на привлечение коммерческих партнеров к предоставлению членам многодетных семей 

скидок, льготных условий приобретения товаров и/или пользования услугами, что позволяет расширить 

ассортимент, доступный семьям, повысить их финансовую устойчивость и качество жизни. 

В настоящий момент партнерами организации являются более 140 коммерческих структур, среди которых 

есть крупные общероссийские и международные торговые сети. 

4. Социальная школа для детей из многодетных семей 

В рамках реализации проекта на базе районных молодежных и подростковых учреждений, 

подведомственных Комитету молодежной политики и туризма администрации Волгограда, развернута сеть 

консультационных центров, в которых силами студентов-волонтеров педагогических и социальных 

специальностей высших и среднеспециальных заведений, а также волонтеров из числа педагогов ведутся 

занятия по подготовке детей к школе и курсы повышения общего уровня знания учебных дисциплин. 

5. Фестиваль-конкурс талантливых детей из многодетных семей «МногоДетство» и Спортивный 

турнир «Многодетный Футбол» 

Проекты направлены на развитие творческого и спортивного потенциалов детей из многодетных семей. 

Бесплатные занятия с наставниками, а так же соревновательная среда помогают разбудить живой интерес 

к активному времяпровождению и здоровому образу жизни и стимулируют стремление совершенствовать 

имеющиеся таланты и умения. 

 

Проекты «Многодетного Волгограда» находили поддержку у Фонда Президентских грантов, ПАО 

«Лукойл» в Волгоградской области, Волгоградской областной администрации, входили в ТОП-100 

проектов «Вектор «Детство» Инициативы Уполномоченного по правам ребенка при Президенте РФ. 

  

 

 

 

24. Перечень предоставляемых социальных услуг по формам социального обслуживания и видам социальных услуг, тарифы на 

предоставляемые социальные услуги.  

Тарифы на предоставление социальных услуг Волгоградской региональной общественной организации «Многодетный 

Волгоград» утверждены Приказом №27 от 30.12.2023 г. (прилагается)  

 

Категория получателей социальных услуг определяется соответствующими порядками оказания услуг. 

 

Социальные услуги предоставляются получателю социальных услуг на основании договора о предоставлении социальных услуг. 

Образцы договоров прилагаются.  

 

Социальные услуги предоставляются бесплатно: 

 несовершеннолетним детям; 

 лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов; 



 инвалидам Великой Отечественной войны; 

 участникам Великой Отечественной войны; 

 инвалидам боевых действий; 

 лицам, награжденным знаком "Жителю блокадного Ленинграда"; 

 лицам, награжденным знаком "Житель осажденного Севастополя"; 

 лицам, награжденным знаком "Житель осажденного Сталинграда"; 

 лицам, работавшим в период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны, местной 

противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских баз, аэродромов и др.; 

 получателям срочных социальных услуг. 

 

Социальные услуги предоставляются получателям социальных услуг за плату, если среднедушевой доход этих лиц на дату обращения 

превышает предельную величину среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно. 

Среднедушевой доход для предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг рассчитывается в соответствии с 

Правилами, установленными постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 г. N 1075. 

 

Размер платы за социальные услуги оп определяется соответствующими порядками оказания услуг. 

 

 

25. Информация об общем количестве мест, предназначенных для предоставления социальных услуг, о наличии 

свободных мест, в том числе по формам социального обслуживания 

 

Форма 

социального 

обслуживания 

Общее количество мест, 

предназначенных для 

предоставления социальных услуг 

Наличие свободных мест 

Финансируемы х за счет 

бюджетных ассигнований 

Бюджетов субъектов 

Российской Федерации 

Наличие свободных мест за плату, частичную 

плату в соответствии с договорами о 

предоставлении социальных услуг за счет 

средств физических лиц и (или) юридических 

лиц 

Социальное 

обслуживание на 

дому 

50 30 20 

Полустационарно

е социальное 

обслуживание 

700 130 100 
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26. Информация об условиях предоставления социальных услуг 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Доступность услуги 

(транспортная доступность, наличие или отсутствие очередности, 

доступность предоставления социальной услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности, 

информированность населения о видах представляемых 

социальных услуг) 

Перечень оборудования, используемого для оказания 

социальных услуг 

Помещения ВРОО «Многодетный Волгоград»  находятся в зданиях с 

высокой транспортной доступностью.  

Очередность – 0  

 

Для предоставления социальных услуг, гражданам, нуждающимся в 

социальном обслуживании, имеется вся  материально-техническая 

база и условия. В учреждении имеется необходимое количество 

помещений, оборудования для организации социальной 

реабилитации, досуга и отдыха.   

  

Для предоставления научно-методических условий в учреждении 

осуществляется: - повышение квалификации сотрудников центра 

(аттестация, методические объединения, семинары и др.); - 

распространение опыта по апробации и внедрению инновационных 

форм, методов и технологий работы с совершеннолетними через 

участие в конкурсах и др.; - информационное сопровождение.  

 

- Административное здание и помещение отделения расположены 

по адресу г. Волгоград, ул. им М. Еременко, д. 15. В помещении 

оборудованы кабинеты для проведения различных групповых и 

индивидуальных занятий, комната релаксации, оборудован зал для 

проведения занятий по ЛФК.   

 - г. Волгоград, ул. Дзержинского, оборудовано как Семейный 

МФЦ всем необходимым для оказания всех видов социальных 

услуг.  

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья имеется 

кнопка вызова персонала на улице, дверные проемы помещений 

имеют ширину не менее 90 см, коридоры обеспечиваю свободный 

доступ для маломобильных групп населения. Санузел оборудован 

сенсорным дозатором на доступном уровне и кнопкой вызова 

персонала.  

  Для лиц с ограниченными возможностями здоровья имеется 

пандус, все дверные проемы помещений имеют ширину не менее 

90 см, коридоры обеспечиваю свободный доступ для 

маломобильных групп населения. 



27. Описание кадрового потенциала поставщика социальных услуг 

 

Перечень 

специалистов, 

участвующих в 

оказании 

социальных 

услуг  

Образование Повышение квалификации/ переквалификация, 

награды 

Стаж  

Администратор Средне-специальное  

Волгоградский технический колледж, 1999г.  

Менеджмент управления розничной торговлей, 

курсы администрирования. 

17 лет 

Администратор Высшее 

Государственное образовательное учреждение 

высшего профессионального образования  

«Российская академия народного хозяйства и 

государственной службы при президенте 

РФ»,2010г. 

Дистанционный курс для ресепшионистов и 

администраторов (для сотрудников первой линии – 

основы цифрового телефонного и делового этикета, 

общепризнанные стандарты администрирования)  

10 лет 

Воспитатель. Средне-специальное  

Государственное образовательное учреждение 

"Дубовское педагогическое училище", 2002г 

Курсы повышения квалификации в период трудовой 

деятельности по специальности, участие в работе 

семинаров по обмену опытом 

5 лет 

Детский 

психолог 

Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет, 2002 

Удостоверение о повышении квалификации  

по программе психотерапии и психологического 

консультирования «Соматопсихология и 

Психокатализ» с получением права применять метод 

в практической деятельности.  Центр психокатализа 

Андрея Ермошина г. Москва, 2022г.  

 

30 лет 

Дошкольный 

психолог 

Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет" (ФГБОУ ВО 

«ВГСПУ»), 1999г. 

Высшая квалификационная категория. 

Сертификаты по арт-терапии, песочной терапии, 

метафорическим ассоциативным картам. 

Региональный эксперт по аттестации у педагогов-

психологов (приказ комитета образования по 

Волгоградской области, удостоверение эксперта). 

Благодарность от Городской Думы, 2019г. 

Представлена к награде «Министерская грамота 

работников образования». Публикации во 

Всероссийских изданиях. 

33 года 



Логопед Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет, 2022г 

 

2022 г -  профессиональная переподготовка с 

присвоением дополнительной квалификации 

Учитель-логопед. 

2022 г - профессиональная переподготовка с 

присвоением дополнительной квалификации 

Учитель начальных классов. 

 

3 года 

Логопед Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет, 2022г 

 «Использование массажа в логопедической 

практике» 

Почетная грамота главы администрации 

Тракторозаводского района г. Волгограда «Лучший 

молодой учитель года-2006». 

3 года 

Логопед Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет" (ФГБОУ ВО 

«ВГСПУ»), 2022 

«Коррекция звукопроизношения при дизартрии в 

соответствии с требованиями ФГОС» автор 

Томилина С.М. 

«Классический и зондовый массаж в комплексной 

коррекции речевых нарушений» автор Краузе Е.Н. 

«Неговорящий ребенок. Что делать?» авторская 

методика Белоусовой Ю.С. 

«Взаимосвязь в работе учителя-логопеда и 

родителей как одно из условий успешной 

коррекционно-воспитательной работы с детьми с 

речевыми нарушениями» учитель-логопед 

Татаренко Л.В. 

3 года 

Логопед Высшее  

ВГСПУ учитель логопед 2012г. 

Первая квалификационная категория 2014-2024г.г. 

 

9 лет 

Логопед, 

сурдопедагог, 

дефектолог  

Высшее  

ВГПУ учитель сурдопедагог социальный 

педагог 2010г. 

 13 лет  

Логопед, 

сурдопедагог, 

дефектолок  

Высшее  

ВГСПУ учитель сурдопедагог социальный 

педагог 2011 г 

 

 

12 лет 

Логопед-

дефектолог 

Средне-специальное  

Новочеркасский промышленно-гуманитарный 

колледж, 2001г. 

ВГСПУ– педагог-дефектолог, 2019г.  

АБиУС – логопед, 2019г. 

ВГАППССС «Дизартрия у детей и подростков. 

Направления и содержание работы логопеда» 

22 года 



ВГАППСС  «Логопедическая работа по коррекции 

звукопроизношения. Технологии постановки 

звуков». 

Международный институт развития образования  

«Обучение педагогов дистанционной работе с 

прохождением практики»  

МиоФоКс  «Звукопостановка от  А  до Я» 

МиоФокс  «Слоговая структура  от А  до Я» 

ВГСПУ «Технология логопедического массажа в 

коррекции речевых нарушений» 

МиоФокс «Фонематическое восприятие от 

рождения до школы» 

Педагог Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет, 1982 

Психология практическая, 1992 Мурманский 

Государственный Педагогический институт. 

2008 Инклюзивное образование детей с ОВЗ 

Кисловодский Государственный университет. 

Тьютор РАНХиГС, г.Тюмень. 2022 

40 лет 

Педагог  Высшее  

Волгоградский государственный университет 

(ВОЛГУ), 2001 

Учебный центр «Эксперт», Дизайнер-флорист, 2016 6 лет  

Педагог  Высшее  

Волгоградский государственный 

педагогический институт им. А.С. 

Серафимовича, 1972 

 

Курсы повышения квалификации в период трудовой 

деятельности по специальности, участие в работе 

семинаров по обмену опытом учителей г. 

Волгограда и Волгоградской области.  

Присвоена высшая категория. 

Грамота за большой вклад в воспитании и 

образовании молодежи (Администрация 

Тракторозаводского района г. Волгограда) с 

занесением в трудовую книжку. 

40 лет 

Педагог  Высшее  

Волгоградский Государственный Университет, 

1996 

 

курсы в ГАУ ДПО «ВГАПО» по программе 

«Актуальные вопросы филологического 

образования и методики преподавания русского 

языка и литературы в условиях реализации 

требований ФГОС ООО» 

27 лет 

Педагог  Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет" (ФГБОУ ВО 

«ВГСПУ»), 2017 

Знание основ детской психологии и педагогической 

теории, любовь к детям, ответственность, оптимизм, 

трудолюбие, справедливость 

 

6 лет 



Педагог  Высшее  

ВГСПУ  учитель математики и информатики, 

2025. 

 1 год 

Педагог Высшее  

ВГПУ учитель физики и математики 2002г. 

 21 год 

Педагог, 

хореограф 

Неполное высшее  

Волгоградский социально педагогический 

колледж, 2020  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет", 2026г. 

Призер районного и  регионального конкурса  

профессионального мастерства  «Педагогический 

дебют» номинация «Молодые классные 

руководители»  

Удостоена присвоения почетного статуса " 

Родительское призвание 2023" 

 

3 года 

Педагог-

дефектолог 

Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет, 2016 

ООО ЦПК «Луч знаний» «Преподаватель 

дефектологии», 2022г. 

МОП Солнечный свет. 

Дислексия, дисграфия, дискалькулия у младших 

школьников: нейропсихологическая диагностика и 

коррекция, 2022. 

Основы оказания первой медицинской помощи, 

2022 

ОУФ Педагогический университет 1 Сентября. 

Благодарность заместителя председателя 

Волгоградской областной думы. 

 

19 лет 

Педагог-

психолог, арт-

терапевт 

Высшее  

Национальный Институт имени Екатерины 

Великой г. Москва, 2018                        

Астраханское художественное училище имени 

П.А. Власова, 1992 

 2 года 

Подростковый 

психолог 

Высшее  

Донской государственный технический 

университет, 2013 

Курсы по направлению «Арт-терапия», 

«Сказкотерапия». Психологическое 

консультирование детей и подростков.  

Участник конференций и семинаров. 

Член «Международной Ассоциации психологов». 

Аккредитованный специалист в области психологии. 

8 лет  

Психолог 

 

Высшее  

ВГПУ учитель русского языка и литературы 

1994г 

2021г. Педагог психолог 

 

2022г. Педагог русского языка и литературы 

39 лет 



 

 

 

2023г. Клинический психолог 

 

2023г. Семейная психотерапия. 

 

Психолог-

дефектолог 

Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет" (ФГБОУ ВО 

«ВГСПУ»), 1994 

Магистратура по направлению "Педагогика" 

Первая квалификационная категория. 

Московский институт коррекционной педагогики по 

программе "Нейропсихологический подход в 

дефектологии"  

Благодарности и почётные грамоты от ВРОО 

«Многодетный Волгоград", ВГСПУ" "За активное 

участие в национальном проекте» и «Современная 

школа».  

Почетная грамота за участие в реализации проекта" 

Социальная школа для многодетных семей" от УПР 

по Волгоградской области. 

29 лет 

Руководитель 

отдела  

Высшее  

Волгоградский государственный университет, 

Социальная работа, степень Бакалавр. 

Волгоградский государственный университет, 

Направление: Социальная работа, 

специализация: Технологии социальной работы, 

степень Магистр 

 19 лет 

Руководитель 

семейного 

центра  

Высшее  

Государственное образовательное учреждение 

высшего профессионального образования 

«Волгоградский государственный технический 

университет», 2008г. 

 Многочисленные благодарности и 

благодарственные письма от депутатского корпуса, 

администрации и лидирующих партий за 

общественную деятельность… 

10 лет 

Семейный 

куратор 

Высшее  

Волгоградский институт экономики, социологии 

и права. Специальности Юриспруденция. 2003г. 

В июле 2010 года прошла обучение по программе 

«Менеджер в области предпринимательской 

деятельности» в Федеральном государственном 

образовательном учреждении высшего 

профессионального образования «Волгоградская 

государственная сельскохозяйственная академия». 

Институт повышения квалификации кадров 

агробизнеса 

19 лет 



Специалист по 

социальной 

работе  

 

Высшее  

Волгоградский государственный 

педагогический институт 

Учитель русского языка и литературы 

 6 лет  

Специалист по 

социальной 

работе  

Высшее  

МИЭП «Финансы и кредит» - 

«банковское дело» 

2011 

«Повышение финансовой грамотности», 2012 16 лет 

Специалист по 

социальной 

работе  

Высшее  

Волгоградский государственный 

педагогический институт 

социальный педагог 

(бакалавриат 2010 и магистратура 2012) 

УДПО, 

Волгоградский институт переподгтовки кадров, 

экономист, 2022 

 

10 лет 

Специалист по 

социальной 

работе  

Высшее  

Волгоградский государственный 

педагогический институт 

Учитель русского языка и литературы, 2008 

ЧОУДПО «АБ и УС» 

Специалист по комплексной реабилитации 

(инвалиды) 

2019 

13 лет 

Старший 

администратор 

Высшее  

Волгоградская государственная архитектурно-

строительная академия 2001г.  

Семинары: коммуникации, как основа успеха; 

стратегия, как реальный инструмент управления; 

подбор и адаптация персонала.  

20 лет 

Тренер   Высшее  

Волгоградская государственная академия физич

еской культуры, 2020 

Современные технологии подготовки спортивного 

резерва. 

Аспирантура ВГСПУ по направлению 

«Методология и технология профессионального 

образования», 2022 

Победитель турниров по шахматам Чемпионата 

города Пятигорска, Призер Чемпионатов СКФО по 

шахматам. 

6 лет 

Тренер    Высшее  

Волгоградский государственный социально-

педагогический университет, 2012 

 

 "Разработка и реализация современных, 

вариативных и востребованных дополнительных 

общеобразовательных программ для детей 

различных направленностей в рамках федерального 

проекта"Успех каждого ребенка" национального 

проекта"Образование", 2021г. 

"Инновационная программа физической культуры 

по модулю "Самбо на основе ФГОС ООО", 2022г. 

27-е Международные Рождественские 

образовательные чтения "Молодежь: Свобода и 

21 год 



Ответственность" в г.Москва, 2019г. 

Принял участие в работе научно-практического 

семинара Международных Рождественских чтений 

"Общероссийская олимпиада школьников "Основы 

православной культуры в составе предметных  

областей ОРКСЭ и ОДНКНР в контексте 

требований ФГОС ДО, 2019г. 

Кандидат в мастера спорта по самбо, дзюдо и 

рукопашному бою. 

Награжден Почетными грамотами и ценными 

подарками администрации МО Ахтубинский район, 

Астраханскоц обл. 

Тьютор, 

семейный 

куратор  

Высшее  

Финансово-экономический институт 1998 

Бухгалтерский учет и аудит 

 

Институт молодежной политики и социальной 

работы 2007 

Психология, педагогика и консультирование в 

социальной сфере 

 

2023 Национальный университет современных 

технологий 

Тьюторское сопровождение  

 

 

31 год 

Юрисконсульт Высшее  

ВОЛГУ, Юрист 1999 

   

Педагог- психолог 

 

24 года 

Юрисконсульт Высшее  

Негосударственное образовательное 

учреждение среднего профессионального 

образования «Волгоградский колледж бизнеса» 

2006 г, Квалификация: Юрист. Специализация: 

правоведение. 

ФГБОУ ВО РЭУ им. ГВ Плеханова 

Экономика " финансы и кредит" 2022-н.в. 

 

01.09.2004 – 10.04.2005 г. 

Оператор ЭВМ 

ВолГТУ 28.08.2014-10.10.2014 Секретарь 

руководителя 

 

15 лет  

Юрисконсульт, 

оператор 

горячей линии  

Средне-специальное  

ВХТТ, 1990  

Удостоверение о краткосрочном повышении 

квалификации в ФГБОУ ВПО «Российская академия 

народного хозяйства и государственной службы при 

Президенте Российской федерации» по программе: 

«Вопросы поддержки деятельности социально — 

33 года 



ориентированных некоммерческих организаций» с 

24.09.2012 по 6.10.2012 года (72 часа); 

 

Удостоверение о краткосрочном повышении 

квалификации  

в Волгоградскогом филиале ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г. 

В. Плеханова» 

по программе дополнительного профессионального 

образования: 

«Оказание консультационной и информационной 

поддержки, проведение разъяснительной и 

просветительской работы для формирования 

ответственного финансового поведения граждан» от 

27.08.2020 года (в объёме 504 часа 90 часов — с 

13.07.2020 по 20.08.2020 года); 

 

Диплом о профессиональной переподготовке по 

программе «Юриспруденция» в АНО ДПО 

«Межрегиональная академия повышения 

квалификации руководителей и специалистов» от 

12.02.2021 года (в объёме 504 часа — с 19.10.2020 

по 02.02.2021 года) 

 

28. Информация об опыте работы  

ВРОО «Многодетный Волгоград»  с 17.11.2016 года. 

 

Волгоградская региональная общественная организация «Многодетный Волгоград» создана в 2016 г. В 

настоящий момент она объединяет более 3.200 активных многодетных семей и является членом Ассоциации 

организаций по защите семьи. 

В Волгоградской области руководители и активные члены ВРОО «Многодетный Волгоград» ведут работу в 

Общественной палате Волгограда, комиссии по независимой оценке качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность в Волгоградской 

области, возглавляют Областной Совет общественных помощников при Уполномоченного по правам ребенка 

Волгоградской области и входят в его состав от районов г. Волгограда и муниципальных образований, являются 

членами городской и районных комиссий по делам несовершеннолетних и защите их прав и т.д. 

В целях поднятия общественного статуса многодетных семей региона организация проводит мероприятия, 

направленные на всестороннюю поддержку этой категории граждан. 



 

1. Наименование социальной практики – Семья 3+ 

Суть проекта: создание комфортной и оперативной площадки для объединения многодетных семей, развитие 

каналов взаимопомощи и поддержки друг друга, оказание информационной, консультационной, вещевой, 

юридической видов помощи. 

В рамках проекта созданы вайбер сообщества, объединяющие семьи и предоставляющие масштабную 

информационную помощь. 

Кроме того кураторы проекта проводят встречи из роддомов семей, в которых рождаются 4 и последующие 

дети. Новорожденным собираются подарочные наборы, состоящие из средств личной гигиены, одежды, предметов 

ухода за малышом. К проекту эпизодически присоединяются коммерческие партнеры, предлагающие товары или 

услуги для детей (магазины детской одежды, товаров для праздников, фотографы и пр.). В последнее время 

достигнуто соглашение о сотрудничестве со страховыми компаниями «Капитал МС» и «Согаз». 

За годы работы организации проведены более 200 встреч семей, в которых рождались 4-9 дети. 

Информационное сопровождение проекта ведется на страницах ВРОО «Многодетный Волгоград» 

(Одноклассники, ВКонтакте, инстаграм, Фейсбук).  

Значительная часть встреч описана в ветке обсуждения в социальной сети ВКонтакте: https://vk.com/topic-

120016643_36698700 

Примеры публикаций о проекте: 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_9042 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8945 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8930 

 

2. Наименование социальной практики – Семейная юридическая приемная 

Информация является одной из главных ценностей в современном мире, но объёмы доступной и не всегда 

корректной информации по любому вопросу в настоящий момент настолько велики, что не смотря на доступность, 

найти ответ на интересующий вопрос, особенно в сфере юриспруденции, зачастую невозможно без специальных 

знаний, позволяющих отделить действительно «работающие» документы от информационного мусора. Когда мы 

говорим об ответах на юридические вопросы, ошибки в выборе источника знаний для принятия решений чреваты 

серьезными последствиями, влекущими за собой временные, финансовые и имущественные потери, и даже 

уголовную ответственность. 

Вот почему очные и заочные консультации у профессиональных юристов были и остаются чрезвычайно 

востребованной услугой у всех слоев населения. Однако их стоимость по карману не каждой семье.  

Бесплатные консультации позволяют членам многодетных семей решить их проблемы в рамках правового поля  

https://vk.com/topic-120016643_36698700
https://vk.com/topic-120016643_36698700
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_9042
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8945
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8930


В рамках проекта происходит: 

– оказание консультативной, информационной, правовой помощи многодетным родителям; 

- распространение актуальной правовой информации; 

- сбор, анализ и выявление «узких» и/или недостаточно проработанных юридических вопросов, «дыр» в 

действующем законодательстве, с целью представления информации в административные органы, способные 

решить выявленную проблему; 

- систематическое повышение уровня финансовой, правовой грамотности населения;  

- сопровождение членов многодетных семей при обращении к властным и административным структурам. 

Консультирование ведется по бесплатной телефонной линии 8-800-201-34-61, в социальных сетях и вайбер-

сообществах организации. Все консультации проводятся абсолютно бесплатно. Кроме консультирования 

оказывается помощь в составлении документов для запросов в профильные ведомства, заявления в суд и т.д. 

Примеры публикаций о проекте:  

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8667 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8521 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8213 

 

3. Наименование социальной практики - Социальная школа для детей из многодетных семей 

Сегодняшний уровень развития науки настолько высок, что объем информации по любому вопросу огромен. 

Изучение, осмысление и анализ образовательных задач занимает у современного ребенка все больше и больше 

времени. Для эффективного и правильного использования учебных и временных ресурсов зачастую требуется 

наставник – репетитор, занятия с которым стоят недешево. Большинство многодетных семей имеют невысокий 

уровень подушевого дохода и не могут позволить своим детям дополнительные платные занятия (особенно если в 

семье несколько школьников). 

Социальная школа для детей из многодетных семей ставит перед собой задачу устранить социальное 

неравенство в сфере образования и позволить заинтересованным детям получить дополнительные знания на 

безвозмездной основе. 

Проект привлекает преподавателей из числа студентов педагогических и профильных специальностей и 

профессиональных педагогов и специалистов, развивает волонтерское движение в Волгоградской области, обращает 

внимание общественности на социально значимые, но незащищенные слои населения, повышает гражданскую 

активность взрослых членов многодетных семей, способствует налаживанию коммуникации и организованной 

совместной деятельности, передаче опыта и взаимопомощи среди семей с детьми. 

Проект реализуется при поддержке комитета молодежной политики и туризма администрации г. Волгограда, 

сети городских библиотек, ВГСПУ, ВолГУ, серебряных волонтеров региона. 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8667
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8521
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8213


https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8924 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8218 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8115 

 

4. Наименование социальных практик – Фестиваль-конкурс талантливых детей из многодетных семей 

«МногоДетство» и Спортивный турнир «Многодетный Футбол» 

Проекты имеют творческую и спортивную направленность соответственно и реализуются для выявления и 

всесторонней поддержки талантливых и перспективных детей из многодетных семей, приобщения многодетных 

семей к здоровому образу жизни и активному отдыху. 

Бесплатные конкурсы дают детям возможность презентовать свои достижения, укрепить веру в свои силы, 

найти новые возможности для развития талантов и т.д. 

Так же участие в проектах способствовали совершенствованию спортивных и творческих умений ребят и 

привлечению внимания к конкурсантам со стороны профессиональных спортивных клубов и педагогов. 

Многочисленные публикации и фотоальбомы о мероприятиях размещены во всех социальных сетях 

«Многодетного Волгограда». 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8434 

видео о «Многодетном футболе» - https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8385 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8312 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_7926 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_7841 

репортаж о «МногоДетстве» https://мтв.онлайн/news/obshchestvo/samykh-talantlivykh-mnogodetnykh-mam-

nagradili-v-volgograde-6697551430.html 

и т.д. 

5. Наименование социальной практики – Семейное попечение 

Проект направлен на поддержку семей с детьми в сложной жизненной ситуации и реабилитацию и 

социализацию семей. Для этого на базе ВРОО «Семейный православный центр «Лествица» функционирует 

партнерский склад одежды и обуви, где каждый нуждающийся может взять необходимое ему абсолютно бесплатно. 

Для поддержки молодых семей реализован семейный обмен предметами ухода за малышами: ванночками, 

кроватками, колясками, игрушками и т.д.  

Семьи организации являются источниками гуманитарной и продуктовой помощи для особо нуждающихся 

семей. Для наибольшего охвата семей в трудной жизненной ситуации ведется работа со спонсорами. 

По необходимости заявителям предоставляется юридическая и социальная помощь, оказывается 

консультирование и сопровождение по всем возникающим у семьи вопросам. 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8924
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8218
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8115
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8434
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8385
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8312
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_7926
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_7841
https://мтв.онлайн/news/obshchestvo/samykh-talantlivykh-mnogodetnykh-mam-nagradili-v-volgograde-6697551430.html
https://мтв.онлайн/news/obshchestvo/samykh-talantlivykh-mnogodetnykh-mam-nagradili-v-volgograde-6697551430.html


В рамках проекта идет тесное взаимодействие с некоммерческими организациями: Фонд продовольствия 

«Русь», Фонд «Детям на здоровье», Совет отцов Волгограда «Отечество», Кризисный центр для женщин «Покров» 

и пр. 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8950 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8928 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8878 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8862 

6. Наименование социальной практики – Социальная реклама 

Организация стремится активно повышать общественный статус семей с детьми и многодетных семей, 

популяризировать здоровый образ жизни, традиционные семейные ценности, содействовать воспитанию 

патриотизма. На страницах сообщества постоянно публикуются материалы, подчеркивающие ценность семьи, 

материнства и отцовства. Организацией проводятся мероприятия и акции, направленные на освещение жизни 

активных и позитивных семей с детьми.  

Были созданы и размещены на рекламных билбордах города баннеры с сюжетами социальной направленности. 

Разработаны мобильные фотовыставки в защиту семьи и детства. Учреждена общественная награда «Волгоградская 

Слава», которая ежегодно вручается наиболее активным семьям и т.д. 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_7305 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_2769 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_2747 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_1775 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_737 

7. Наименование социальной практики – Семейный кошелек 

Многодетные семьи – одна из самых финансово незащищенных категорий населения, т.к. в силу большого 

числа малолетних нетрудоспособных детей и сложности трудоустройства многодетной матери на работу часто 

бывает, что вся нагрузка по содержанию нескольких иждивенцев ложится на одного взрослого – отца семейства. 

Для того, чтобы при неизменном доходе дать многодетной семье возможность расширить свою 

потребительскую корзину в качественном или количественном плане, необходимо снизить ее базовую стоимость. 

Предоставление скидок, льготных условий приобретения товаров и/или пользования услугами позволяет 

расширить ассортимент, доступный членам многодетной семьи, повысить их реальную покупательную способность, 

сделать доступными более широкий спектр товаров и услуг и повысить качество жизни 

В настоящий момент кураторы проекта заключили более 140 соглашений с коммерческими партнерами о 

предоставлении многодетным семьям скидок и специальных условий обслуживания. 

Крупнейшие партнеры проекта: ТЗ «Зельгрос», Дом подарков «ВолгоРост» и т.д. 

https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8950
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8928
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8878
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_8862
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_7305
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_2769
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_2747
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_1775
https://vk.com/mnogodetvolgograd?w=wall-120016643_737


8. В 2022 году на базе ВРОО «Многодетный Волгоград» был реализован грантовый проект по созданию 

Семейного МФЦ   

С декабря 2022 года Семейные МФЦ уже функционируют в 8 субъектах Российской Федерации. В них помощь 

специалистов в разрешении различных затруднительных ситуаций получили более 40 000 семей с детьми. 

Высокое качество и доступность социальных услуг, максимальное внимание к потребностям конкретной семьи 

– основные приоритеты в работе СМФЦ. На квалифицированную всестороннюю поддержку может рассчитывать 

любая семья с детьми, обратившаяся в службу. Именно в интересах семьи – не детей или родителей, а всей семьи, 

как единого сообщества близких людей – строят свою работу специалисты. 

Поводы для обращения в СМФЦ могут быть разные: вопросы, касающиеся воспитания, обучения и развития 

детей, организация программы реабилитации или социальной адаптации для ребенка, получение, приобретение или 

обмен жилья, поиск работы и прочее. С любой затруднительной для семьи ситуацией специалисты команды новой 

службы будут работать до полного ее разрешения. 

При обращении в СМФЦ не потребуется собирать какие-либо дополнительные справки, например, 

подтверждающие статус неполной или малоимущей семьи. Главным свидетельством того, что семья нуждается в 

социальных услугах консультативного или иного характера, является проблема, которую предстоит решить. Важна 

также готовность все членов семьи включиться в процесс преодоления трудной ситуации. 

В каждом из Семейных МФЦ предусмотрены зоны информирования и ожидания, оборудованы детские 

комнаты, зоны цифровых сервисов. В каждом по принципу «одного окна» работает отделение первичного приема, 

специалисты которого занимаются оперативной обработкой обращений, ориентируют семьи в получении 

социальных услуг. Есть отделение экстренной психологической помощи и экстренного реагирования, отделение 

оказания социальных услуг и социального сопровождения. 

Команды Семейных МФЦ располагают различными возможностями, чтобы оказать любой обратившейся 

семье всю необходимую поддержку. И не только силами одного учреждения – конкретного СМФЦ, но и мобилизовав 

имеющиеся в территории ресурсы социальной сферы, а также системы здравоохранения и образования. 

В современных программах помощи, предлагаемых СМФЦ, основное внимание уделяется правильной 

маршрутизации семьи, с тем, чтобы получение социальных услуг было понятным и удобным. Это позволяет 

максимально персонифицировать процесс, исключить дублирование действий организаций социальной сферы. А 

также помогает мотивировать граждан на проактивный формат решения сложных жизненных ситуаций, 

подразумевающий сознательное и ответственное участие всей семьи. 

«Важно, что в СМФЦ для семьи создается благоприятная, комфортная атмосфера, в которой все вопросы 

решаются оперативно, а внимание семьи концентрируется на помощи, которую ей оказывают. В итоге «ситуация 

комфорта» становится ключевым слагаемым успеха всей программы сопровождения. Это перспективный подход, и 



уже сейчас можно определенно сказать: потенциал у службы «Семейный многофункциональный центр» большой», 

– считает председатель правления Фонда поддержки детей Марина Гордеева. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    

 

 

 



                                                                                                                 Приложение к сведениям 

 

29. План финансово-хозяйственной деятельности на 2024 год  

По состоянию на 01 января 2024 г. 

Наименование показателя 
Сумма  

(тыс. руб.) 

Остаток денежный средств на лицевом счете на 01.01.2024 г.  40 358,02 

Планируемые поступления денежных средств  в 2024 году  50 000,00 

Планируемые расходы, в т.ч.:  90 020,00 

Заработная плата  10 000,00 

Страховые взносы  3020,00 

ИТОГО ФОТ  13 020,00 

Оплата вознаграждения по договорам ГПХ  20 000,00 

Страховые взносы  6000,00 

ИТОГО ПО ДОГОВОРАМ ГПХ  26 000,00 

Техническое обслуживание и содержание помещений, в т.ч. ремонт  30 000,00 

Офисные расходы  5 000,00 

Приобретение, аренда специализированного оборудования, инвентаря и 

сопутствующие расходы 5 000.00 

Разработка и поддержка сайтов, информационных систем и иные 

аналогичные расходы 1 000,00 

Оплата юридических, информационных, консультационных услуг и иные 

аналогичные расходы 5 000,00 

Издательские, полиграфические и сопутствующие расходы 5 000,00 

ИТОГО ПРОЧИЕ РАСХОДЫ 21 000,00 

Планируемый остаток на лицевом счете на 31.12.2024 г.  338,02 



  

 
 


